Matricea competentelor furnizate de programul de studiu de master
MANAGEMENTUL SERVICIILOR DE ASISTENTA SOCIALA

Competente profesionale Competente transversale
Discipline
C1 C2 C3 C4 C5 C6 CT1 CT2 CT3 CT4
D1 Bazele managementului si furnizarea serviciilor de asistenta X X X
sociala
D2 Evaluarea si diagnoza problemelor sociale X X X X
D3 Supervizare in AS X X X X
D4 Modele de interventie comunitara X
D5 Strategii pentru asistenta sociald in scoala/ X X X X X

Munca in echipa. Consilierea personalului din serviciile sociale si
de sanatate

D6 Managementul schimbadrii in asistenta sociald X X X X X
D7 Asistenta sociala a persoanelor cu boli terminale si HIV/SIDA X X X
D8 Management si comportament organizational X X
D9 Preventie si interventie in acordarea serviciilor sociale X
D10 Consiliere educationald si interventie in orientarea gcolara si X X X X X X X
vocationala/
Strategii §i programe europene in asistentd sociala
D11 Metode si tehnici de acces pe piata muncii X X X X X
D12 Politici sociale comparate X X X
D13 Managementul resurselor umane in serviciile sociale X X X
D14 Metodologia cercetarii sociale X X
D16 Management de caz in asistenta sociala/ X X
Modele de analiza a datelor calitative
D17 Practica de specialitate si cercetare stiintifica X X X X X X X X X X

D18 Elaborarea lucrarii de disertatie X X X X X X X X X X




Competente profesionale

Competente transversale

C1 | Posesia unei viziuni de ansamblu asupra limitelor si potentialului de CT1 | Interesul si grija fata de factorul uman, satisfactia resimtita la locul de munca, sustinerea
schimbare benefica a organizatiei efortului individual de autoperfectionare

C2 | Abilitati sporite Si mai inalte de comunicare, pe verticala Si orizontald CT2 | Priza la mediul extern, instrumentarea celor mai eficace masuri de relationare cu

colaboratorii si beneficiarii serviciului

C3 | Capacitatea de adoptare a deciziilor in activitatea proprie si a colectivului CT3 | Participarea Si cooperarea adecvata in cadrul echipei de specialisti
de subalterni;

C4 | Gestionarea eficace a resurselor materiale, financiare, umane si CT4 | Cunostinte de management al resurselor umane, materiale si financiare.
informationale disponibile

C5 | Stabilirea clari a atributiilor/insarcinarilor individuale Si colective;
modalitati de verificare

C6 | Modalitati de verificare a felului in care sarcinile au fost asumate Si

indeplinite;




